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Zur Verdéffentlichung freigegeben ab: sofort

webmiles wird mobil!

Das Bonusprogramm webmiles ist das erste am
deutschen Markt, bei dem Teilnehmer ihre Bonusmei-
len klinftig per SMS sammeln kdnnen

Miinchen, 14. Dezember 2005 — webmiles GmbH, Innovationsfiihrer im Markt der
Kundenbindungsprogramme, startet unter dem Namen ,webmiles mobil“ ein neues
Konzept und ermdglicht damit allen Teilnehmern webmiles per SMS zu sammein.
Die Minchner sind damit die ersten am Markt, bei denen offline, direkt und ohne
Plastikkarte webmiles gesammelt werden kdnnen. Ziel von webmiles ist es, auf die-
se Art und Weise weitere Teilnehmer flir das Bonusprogramm zu begeistern und mit
den Kunden in einen Dialog zu treten.

Und so funktioniert’s:

Kunftig werden so genannte webmiles-Transaktionsnummern (TANs) auf Produkten
im Zuge von On Pack-Promotion, als Einblendung bei TV-Aktionen oder auf Gut-
scheinen zu finden sein. Die Kunden kénnen diese TANs dann einfach mit dem
Stichwort ,,Code” per SMS an die webmiles Nummer 8311 senden und bekommen
den Bonusbetrag, der sich hinter der TAN verbirgt, auf ihrem webmiles-Konto gut-
geschrieben.

Lediglich um das webmiles-Konto zu Beginn frei zuschalten und um spéter die ge-
sammelten webmiles in Pramien um zu wandeln, mussen die Kunden online gehen
— www.webmiles.de. Daflr kénnen Sie dann im Pramienshop, dem grdBten
Deutschlands, ihre gesammelten Bonusmeilen in attraktive Pramien eintauschen.

»Wir glauben, mit dieser einzigartigen Mdglichkeit noch weitere Teilnehmer fir unser
Programm gewinnen zu kénnen®, so Johannes Mettler, Geschéaftsfiihrer von webmi-
les. ,Die Kunden, die sich fr ein Bonusprogramm entscheiden, méchten heutzutage
schnell, einfach und bequem entsprechende Bonusmeilen sammeln kénnen. Wir
bieten dies mit webmiles mobil an und haben zudem mit unserem Pramienshop
einen der attraktivsten, den Deutschland vorzuweisen hat. Somit ist auch die Moti-
vation der Teilnehmer entsprechend groB, denn wer hatte nicht gerne einen Sie-
mens Porsche Wasserkocher, einen iPod oder einen Philips DVD-Player.*

Uber webmiles:

webmiles GmbH, Deutschlands Marktfihrer online-basierter Kundenbindungssyste-
me, ist ein Tochterunternehmen von arvato direct services. In Deutschland, Oster-
reich und der Schweiz verbindet webmiles unter www.webmiles.de, www.webmiles.at
und www.webmiles.ch mit einem branchenibergreifenden Bonusprogramm im Inter-
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net und in der realen Welt die Interessen von Uber zwei Millionen Teilnehmern und
von Uber 150 Partnerunternehmen. webmiles wurde 1999 gegrindet und im Jahr
2000 von arvato direct services tbernommen. Rund 50 Mitarbeiter am Standort Min-
chen kiimmern sich um den Ausbau der Kundenbeziehungen und des Partnernetz-
werkes sowie den webmiles-Pramienshop, der mit Hunderten Préamien der attraktivste
im deutschsprachigen Raum ist.

Fiir weitere Informationen wenden Sie sich bitte an:
webmiles GmbH

Ursula Kafka
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