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Einfach und kostengiinstig: Die neue webmiles-Partnerschaft fiir OXID eShops

Miinchen, 21. April 2008 — Auch kleine und mittelstandische Internethandler kénnen ihre Kun-
den fortan mit einem attraktiven Bonusprogramm an sich binden. Die Minchner webmiles
GmbH, Deutschlands Marktfiihrer online-basierter Kundenbindungssysteme, und OXID eSales
AG, einer der fiihrenden Hersteller von E-Commerce-Software, haben eine strategische Part-
nerschaft geschlossen. Diese ermoéglicht den mehr als 2.500 OXID eShops ab Juni 2008, ihr
Serviceportfolio um die Belohnungswahrung webmiles zu erweitern. Mittels einer zentralen In-
tegration von webmiles auf der Plattform OXID eFire kdnnen Internethandler nicht nur den Um-
satz ihrer Kunden mit webmiles belohnen, sondern ein intelligentes und attraktives Anreizsys-

tem schaffen, um Warenkérbe zu steigern und die Kauffrequenz zu erhéhen.

Ohne hohe Transaktionskosten, Mindestabnahmevolumen oder langfristig gebundene Investiti-
onen erwartet die eShop Betreiber eine Kooperation mit vielen Vorteilen: Die Module zur tech-
nischen und grafischen Integration von webmiles in den Online-Shop wird bei OXID eFire be-
reitgestellt. Hier bietet ein zentrales ,,Cockpit“ das Controlling und eine Einfihrung in die Steue-
rungsinstrumente der Bonuswahrung, mit denen der Shop-Betreiber webmiles systematisch im
Sinne seiner Geschaftsziele einsetzen kann. Zudem eréffnen die Onlineshop-Betreiber ihren
Kunden unter www.webmiles.de Zugang zum attraktiven Pramienshop sowie zu einer lebendi-
gen Welt vielfaltiger Aktionen bei Unternehmen unterschiedlicher Branchen. ,Mit webmiles kon-
nen wir die Identifikation des Endkunden mit der Marke des belohnenden Internethandlers ent-
scheidend férdern,“ beschreibt Andrea Seeger, Vorstand und Leiterin Marketing OXID eSales
AG, die Aufnahme von webmiles in den Kreis der OXID eFire Services. ,So erganzen wir das
Angebot unserer Shopmanagement-Plattform OXID eFire mit einem starken Partner um ein
wichtiges emotionales Abgrenzungskriterium vom Wettbewerb.“ Mario Schwegler, Geschafts-
fuhrer der webmiles GmbH, begrif3t das Potential der Kooperation flir den Ausbau des webmi-
les-Partnernetzwerks: ,Uber OXID eFire ist eine wichtige Schnittstelle zu vielen kleinen und
mittelstdndischen Unternehmen mit starken Marken entstanden. Wir erhoffen uns ein neues
Kundensegment und gesteigerte Aktivitat auf der webmiles-Plattform durch viele spannende

Sammelmoglichkeiten.”
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Uber webmiles:

Die webmiles GmbH, Deutschlands Marktfiihrer online-basierter Kundenbindungssysteme, ist
ein Tochterunternehmen der arvato. In Deutschland, Osterreich und der Schweiz verbindet das
Bonusprogramm webmiles unter www.webmiles.de, www.webmiles.ch und www.webmiles.at
die Interessen von Uber 2,6 Millionen Teilnehmern und mehr als 250 Partnerunternehmen — im
Internet und in der realen Welt. Mit Produkten aus den Bereichen Bonusprogramm und Incenti-
vesysteme, Dialogmarketing, Online-Marketing Services und Marktforschung bietet webmiles
seinen Kunden maRgeschneiderte Kommunikationslésungen, fir alle Medien und Branchen.
webmiles wurde 1999 gegrindet und im Jahre 2000 von arvato, einem Unternehmen der Ber-
telsmann AG, Ubernommen. Rund 50 Mitarbeiter am Standort Minchen kiimmern sich um den
Ausbau der Kundenbeziehungen und des Partnernetzwerkes sowie den webmiles-
Pramienshop, der mit Hunderten Pramien der attraktivste im deutschsprachigen Raum ist.

Einen B2B-Podcast, weitere Informationen zur webmiles GmbH und Pressematerial zum Down-
load gibt es unter www.webmiles.biz.

Uber OXID:

OXID eSales ist einer der flihrenden Hersteller von E-Commerce-Software. Mit OXID eShop
bietet das Unternehmen eine modulare und skalierbare Internet-Shopsoftware mit einem au-
Rergewdhnlichen Preis-Leistungsverhaltnis. OXID eShop ist erhaltlich in einer Professional Edi-
tion fir kleine und mittelstdndische Handler und einer Enterprise Edition flr grole Handelsun-
ternehmen. Sie lasst sich umfassend anpassen und vollstandig in Geschaftsprozesse integrie-
ren. Die ergdnzende E-Commerce-Serviceplattform OXID eFire bietet Schnittstellen zu E-
Commerce-Partnern wie Payment-Dienstleistern, Webcontrolling/Datamining, Produktportalen,
Preissuchmaschinen oder Affiliate-Programmen und sorgt daflir, dass der Online-Handel nach-
haltig zum Erfolg wird.
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